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	一、采购需求
采购运营商级别互联网专线1G，同城点对点专线100M。具体开通时间以甲方要求时间为准。
同城点对点专线100M服务期内需进行一次临时扩容，将带宽扩容至1G，扩容期为30个自然日。扩容时间甲方提前15个自然日通知。
二、商务要求
供应商须具备中华人民共和国基础电信业务经营许可证或中华人民共和国增值电信业务经营许可证；或取得具备中华人民共和国基础电信业务经营许可证企业或中华人民共和国增值电信业务经营许可证企业的书面授权。
[bookmark: _GoBack]供应商应在投标前自行踏勘本项目现场，充分了解现场通信接入条件、物业管理相关规定、管线资源分布、施工许可要求及其他与项目实施相关的所有现场情况，评估自身是否具备在园区完成通信接入施工、专线开通及后续服务的全部条件。
现场具体位置:北京顺义区鑫桥中路2号院。
三、技术要求
3.1线路接入
供应商应提供运营商级品质线路。
每条光缆由不同结点不同路由接至我中心
提供带宽分配解决方案和必须的设备
1G专线 IP不少于64个。
全年网络运行时间不少于99.9%。
3.2多线支持
供应商应提供可访问多种运营商资源的优质网络。
供应商应提供可响应来自多种运营商访问请求的优质网络。
四、售后服务
7*24小时服务热线支持。
4.1重大故障
如遇到光缆意外中断，保证4小时内恢复。
4.2一般故障
接入设备发生故障等，保证2小时内恢复。
4.3应急情况
如遇到特殊问题，需要调整接入网络配置，保证1小时内完成。
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