[bookmark: _GoBack]放射性药物合成器PET-NA维保技术需求
一．设备名称：PET-NA合成模块，品牌：北京派特科技，型号：PET-NA，
二．服务内容：
1. 服务设备：PET-NA模块及配套控制系统、主要功能部件。
2. 维保服务内容：提供系统化检测、维护、校准及保养服务，保障设备满足GMP和医院生产管理规范。
3. 提供原厂认证备件的更换及相关技术支持（备件费用由维保机构承担）。
三. 具体服务要求：
  1、使用备件必须为设备原厂认证产品，禁止使用非原厂替代件，保证整机备件国内库房长期备货。
2、每名工程师需具备不少于5年的相关工作经验。
3、开机率大于95%，每增加1天不能开机日，后延10天。
4、紧急故障响应：30分钟内响应，4小时内到现场处理，24小时内解决故障。
5、维保期限：3年。





