核医学科SPECT/CT系统保修服务需求
保修服务要能提供
1. 服务工时: 无限时
2. 保修涵盖所有备件，投标方做不同涵盖范围的投标方案
3. 开机率：保证不低于95%
4. 安全升级
5. 系统软件升级
6. 质量保证
7. 安全检查
8. 技术电话支持：24X7 (全年365日，每日24小时)
9. 远程服务
10. 预防性保养：每个季度一次，满足使用科室需求 。由投标方来做投标方案
11. 预防性保养耗材
12. 巡检：每年至少2次,检查设备工作状态及安全性。

13. 至少每半年对设备进行一次性能检测（可以在预防性保养或巡检中完成），性能检测SPECT部分满足WS523-2019中稳定性检测及北京市核医学质量控制和改进中心的要求，CT部分满足WS519-2019中的稳定性检测要求。SPECT部分至少包括：
a) 固有均匀性
b) 固有空间分辨力（可以用四象限铅栅或平行狭缝铅栅完成）
c) 固有空间线性（可以用四象限铅栅或平行狭缝铅栅完成）
d) 系统平面灵敏度
e) 固有最大计数率
f) 旋转中心漂移
g) SPECT/CT融合精度
14. 保修响应时间：4小时之内
15. 科室提出的使用方面的需求
